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PROPOSTA DE RESOLUGAO

Proposta de Normas de Acesso e Funcionamento do Servico de Refeigdes Escolares |
Refeitérios Escolares da rede publica dos 2.° e 3.° Ciclos do Ensino Basico e Ensino
Secundario do Municipio de Braga - Ano letivo 2025/2026

A refeigao escolar integra uma das medidas de Ac¢ao Social Escolar previstas no Decreto-
Lei n°® 55/2009, de 2 de margo. De acordo com a Lei-Quadro da transferéncia de
competéncias para as autarquias locais e para as entidades intermunicipais, Lei n.°50/2018
de 16 de agosto, € alargada a competéncia dos érgdos municipais em assegurar as
refeicOes escolares e a gestdo dos refeitérios escolares no que se refere a rede publica dos
2° e 3° ciclos do ensino basico e secundario, incluindo o ensino profissional. Considerando
estas premissas, submete-se a consideracdo do Executivo Municipal proposta relativa as
Normas de Acesso e Funcionamento do Servico de Refeigbes Escolares, nos refeitérios
escolares da rede publica dos 2.° e 3.° ciclos do Ensino Basico e Ensino Secundario do
Municipio de Braga, no ano letivo 2025/2026.
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NORMAS DE ACESSO E FUNCIONAMENTO DO SERVICO DE
REFEICOES ESCOLARES

Refeitorios Escolares da rede publica dos 2.° e 3.9 Ciclos do Ensino

Basico e Ensino Secundario do Municipio de Braga

Ano Letivo 2025/2026
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NORMAS DE ACESSO E FUNCIONAMENTO DO SERVICO DE REFEICOES
ESCOLARES

Refeitdrios Escolares da rede publica dos 2.2 e 3.2 Ciclos do Ensino Basico e

Ensino Secundario do Municipio de Braga

Ano Letivo 2025/2026

Enquadramento
A refeicdo escolar é uma das medidas de Acdo Social Escolar previstas no Decreto-
Lei n® 55/2009, de 2 de marco, onde se define o seu caracter universal e se
considera ser um importante condicionante ao bom desenvolvimento cognitivo e do
rendimento escolar das criancas e jovens.
Com a nova transferéncia de competéncias, na alinea a) do ponto 2 do artigo 11°
do capitulo II da Lei-Quadro da transferéncia de competéncias para as autarquias
locais e para as entidades intermunicipais, Lei n.°50/2018 de 16 de agosto, é
alargada a competéncia dos 6érgdos municipais para assegurar as refeigdoes
escolares e a gestdo dos refeitérios escolares no que se refere a rede publica dos 2°
e 39 ciclos do ensino basico e secundario, incluindo o ensino profissional.
O refeitorio escolar constitui um espago privilegiado de educacdo para a saude,
promocdo de estilos de vida saudaveis e de equidade social, uma vez que deve
fornecer refeicbes nutricionalmente equilibradas e adequadas a cada etapa do
desenvolvimento infantojuvenil, seguras e acessiveis a todos os alunos.
A opgdo pelo consumo de refeicdes nos refeitorios escolares é vantajosa, quer do
ponto de vista nutricional, quer pelas garantias higiénico-sanitarias dos alimentos e
instalagdes que se refletem na salde das criancas e alunos. Além disso, € um
espaco de exceléncia para o desenvolvimento de competéncias de socializagdo
entre alunos, docentes e ndo docentes.
Considerando a necessidade de estabelecer e enquadrar as regras e o0s
procedimentos aplicaveis ao fornecimento e funcionamento do servigo de refeicbes
em refeitdrios escolares, cumpre criar normas que disciplinem o funcionamento

deste servigo, bem como a utilizagdo dos refeitorios escolares.
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CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS
Artigo 1.°
Objeto e ambito de aplicacao
As presentes normas estabelecem as regras e as condigdes de acesso ao servico de

refeicdes em refeitdrios escolares, sob gestdo do Municipio de Braga.

Artigo 2.°

Objetivo
O fornecimento de refeicbes em refeitérios escolares tem como objetivo contribuir
para promover o bem-estar da crianca e do adolescente, bem como melhorar a
capacidade de aprendizagem e desempenho escolar, através do fornecimento de
refeicdes saudaveis e nutricionalmente equilibradas, num ambiente que favorece a
educacao para a saude, promocdo de estilos de vida saudaveis e de equidade

social.

Artigo 3.°
Definigbes
1. Para efeitos das presentes normas entende-se por:

a) Refeitério escolar, doravante designado como refeitério, a unidade de
confecdo instalada em estabelecimento de ensino da rede publica;

b) Servico de refeicdo escolar, as refeicdes servidas nos estabelecimentos de
ensino da rede publica sob competéncia municipal, no dmbito da sua
atividade educativa, durante o tempo letivo e durante as interrupcdes
letivas, sempre que se verifique essa necessidade;

c) Refeicdes escolares:

i O almocgo.

d) Tipo de confecao:

i. Confecao local: refeicbes confecionadas nas cozinhas dos

estabelecimentos de ensino e consumidas no local.

CAPITULO II - REFEITORIOS
Artigo 4.°
Gestao
1. A gestdo e manutengdo dos refeitérios constitui competéncia do Municipio de
Braga, garantindo o seu correto funcionamento, na observancia pela legislagdo

em vigor, e orientagdes do Ministério de Educagdo, nomeadamente do ponto de
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vista da qualidade, higiene e seguranca alimentar, assegurando a
implementacdo de todas as regras do HACCP, tanto em periodos letivos como
nao letivos.

. As refeicdes sdo asseguradas mediante a contratacao do servico a empresa de

restauracao coletiva ou através de gestao direta.

Artigo 5.°
Destinatarios
. Beneficiam do fornecimento de refeicdes nos refeitdérios todos os alunos que
frequentam os estabelecimentos de ensino em que se integram, da rede publica
do concelho.
. Os refeitérios podem ainda ser utilizados pelo pessoal docente e ndo docente dos

respetivos estabelecimentos.

Artigo 6.°

Refeitorios

. Os refeitorios existentes nos estabelecimentos de ensino e abrangidos pelas
presentes Normas, encontram-se identificados no Anexo I do presente
documento.

. A listagem constante no referido Anexo I, pode sofrer alteracdes em resultado da
criacdo, reconversao ou suspensdo dos estabelecimentos de ensino da rede

publica.

Artigo 7.°
Funcionamento
. Durante o tempo letivo, os refeitérios escolares funcionam todos os dias Uteis,
sendo o horario definido no inicio de cada ano letivo pelo Diretor do
Agrupamento de Escolas, em articulacdo com o Municipio de Braga.
. No refeitério, durante o horario do servico de almoco, apenas podem
permanecer no espaco aqueles que usufruem da refeicdo ou que tém autorizada
a possibilidade de trazer comida de casa, bem como os profissionais que
garantem o fornecimento e supervisdo do servico e o acompanhamento
pedagogico dos alunos.
. Nas interrupgdes letivas, caso se verifique essa necessidade, os refeitérios

podem fornecer refeigoes.
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4. E estritamente proibida a venda, cedéncia ou doacdo de excedentes alimentares
dos refeitérios para qualquer utilizacdo, excetuando situacdes previamente
autorizadas pelo Municipio de Braga.

5. Esta interdita a guarda e conservacdao de alimentos externos ao servico de
refeicbes (bolos de aniversario, refeicbes, entre outros) nos equipamentos de

refrigeracao da cozinha.

CAPITULO III - REFEICOES
Artigo 8.°
Composicao
1. As refeicOes sao fornecidas respeitando as capitacdes para cada uma das faixas
etarias, respeitando o enquadramento legal e em vigor, e as orientacoes
emanadas da Direcdo Geral da Educacao.
2. A refeicao, disponibilizada a todos os alunos, é composta por:

a) Uma sopa de vegetais frescos, tendo por base batata, legumes ou
leguminosas;

b) Um prato de carne ou de pescado, em dias alternados, com os
acompanhamentos bdasicos da alimentacdo, mas tendo de incluir
obrigatoriamente legumes cozinhados ou crus adequados a ementa;

c) Um pao fresco do dia de “mistura”;

d) Uma sobremesa, constituida diariamente por fruta variada da época. Um dia
por semana estara disponivel, simultaneamente com a fruta, fruta cozida ou
assada sem adicdo de aglcar e a opgao doce estara disponivel
quinzenalmente;

e) Agua (Unica bebida permitida).

3. Nos termos da legislacdo em vigor, a oferta alimentar pode incluir a opgao
vegetariana.

a) Os alunos/ encarregados de educacao podem optar por este tipo de refeigao,
no inicio de cada ano letivo, sem prejuizo da possibilidade de anular o
pedido no decurso do ano letivo;

b) A composicdo da refeicdo vegetariana é similar a refeicdo descrita no ponto
2 deste mesmo artigo, com alteracao da fonte proteica, sendo neste caso,
uma fonte proteica de origem vegetal;

c) Para ter acesso a esta opgao, os encarregados de educacao devem
preencher o “Pedido de Alimentacdo Alternativa”, ficando assim assegurado

o fornecimento diario da mesma.
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9.

10.

11.

12.

13.

. Podem ser servidas refeicbes personalizadas, desde que as mesmas sejam

devidamente justificadas por prescricio médica, onde constem as
alergias/intolerancias ou outras questdes clinicas/limitacdes, ou ainda por

motivos de ordem religiosa.

. Se um(a) aluno(a) apresentar uma situacao, resultante de alergia, intolerancia

alimentar ou outra, que determine a necessidade de adequacdo alimentar, o
Agrupamento de Escolas, deve enviar declaracdo médica juntamente com o
formulario preenchido “Pedido de Alimentacdo Alternativa” para o e-mail

educa@cm-braga.pt, no inicio de cada ano letivo ou aquando da verificacdo da

necessidade. O pedido deve ser renovado anualmente.

. No caso de indisposicdo pontual, pode ser servida uma ementa alternativa,

correspondendo a uma “dieta ligeira” com base na ementa do dia. O pedido deve
ser feito pelo encarregado de educacdo com a respetiva prescricdo médica e

indicagdo do niumero de dias pretendido.

. A refeicdo é servida ao aluno contendo todos os componentes definidos na

ementa afixada.

. Os alunos sdo incentivados a provar todos os alimentos que compdem a

refeigdo, quer gostem menos ou desconhegam.

A ementa mensal é afixada em cada estabelecimento de ensino, em local visivel
e de facil acesso aos interessados, sendo ainda divulgada no Portal da Educacgdo
(https://educacao.cm-braga.pt/) na plataforma de gestdo escolar SIGA
(https://siga.edubox.pt/).

A ementa pode ser alterada, por motivos imprevistos, mas sempre devidamente

justificados.

Durante o almogo ndo é permitido o consumo de alimentos que ndo fagam parte
da refeicao fornecida.

Excecionam-se do nimero anterior os alunos que, por opcao dos encarregados
de educacao, tragam refeicao de casa, situacdo que carece de autorizacao
prévia do Diretor do Agrupamento de Escolas e do Municipio de Braga, cuja
viabilizacdo dependera da existéncia de espaco adaptado para o efeito.

E proibido o consumo e venda de bebidas alcodlicas nos refeitérios, tanto por

alunos como por adultos utilizadores.
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Artigo 9.°
Controlo e acompanhamento

1. O controlo e acompanhamento do servico de refeicdes é da responsabilidade
conjunta do Municipio de Braga e da Direcdo dos Agrupamentos de Escolas.

2. O controlo do servico de refeicbes, em cada refeitorio, sera exercido tendo por
base o0 acompanhamento presencial do funcionamento do servico e a fiscalizagdo
do cumprimento das normas aplicaveis, por técnicos especializados do Municipio
de Braga e do Agrupamento de Escolas, cabendo-lhe a nomeacdo de um
responsavel pelo acompanhamento, no local, do funcionamento do servico e
supervisao do cumprimento das normas definidas no presente documento.

3. O acompanhamento da refeicdo aos alunos, pode ser exercido por pessoal
docente e pessoal nao docente no momento da refeicao, visando assegurar a sua
progressiva autonomia, nomeadamente acbes de zelo pelo cumprimento das
regras de comportamento e das presentes normas.

4. O acompanhamento pode ainda ser executado por alunos, em contexto de
ensino profissional ou outra condicdo, encarregados de educacdo ou outros
agentes, sob proposta da Direcdo do Agrupamento de Escolas e prévia
autorizacdo do Municipio de Braga, ficando a supervisdao sob a responsabilidade

do respetivo Agrupamento de Escolas.

CAPITULO IV
Precario e aquisicao das refeicoes
Artigo 10.°
Preco das refeicoes

1. Para os alunos que usufruem do escaldo A da Agado Social Escolar, a refeicdo é
gratuita.

2. Para os alunos que usufruem do escaldo B da Acdo Social Escolar, o valor da
refeicdao corresponde a 50% do preco total da refeicdo fixado anualmente por
Despacho do Governo, publicado em Diario da Republica.

3. Para os alunos que ndo beneficiam de escaldo no @mbito da Acdo Social Escolar,
o valor da refeicdo corresponde ao valor fixado anualmente por Despacho do
Governo, publicado em Diario da Republica.

4. Para os adultos, o preco da refeicdo é o definido por Despacho do Governo.

5. As refeicbes de alunos servidas no ambito de projetos financiados sao faturadas
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Artigo 11.°

Forma de pagamento das refeicoes

[S=Y

. O pagamento das refeicdes é efetuado no formato pré-pagamento.

2. Os alunos, pessoal docente e pessoal nao docente para marcacdao das refeicoes e
entrada no refeitério necessitam do Cartao Escolar (entregue no inicio do ano
letivo) associado a uma WALLET DIGITAL/ porta moedas digital.

3. E necesséria a existéncia de saldo no cartdo para poderem efetuar a marcacdo
das refeigdes.

4. Os carregamentos da WALLET DIGITAL/ porta moedas digital podem ser

efetuados numa das seguintes modalidades:

a) Referéncia multibanco;

b) MBWAY;
c) Payshop.
5. Os limites minimos de carregamento para cada uma das modalidades sdao os
seguintes:
Minimo Referéncia multibanco MBWAY Payshop
Escaldao A 7,50€ 7,50€ 5€
Escaldao B 15€ 15€ 5€
Sem escalao 20€ 20€ 5¢€

6. O cartdo escolar entregue no inicio do ano letivo é gratuito, sendo que o pedido
da 2.2 via do cartdo por extravio ou por se encontrar danificado estd sujeito a
pagamento.

7. As faturas podem ser acedidas na plataforma SIGA.

8. Sempre que exista uma situacdo de divida, o encarregado de educacdo é
notificado para proceder ao pagamento voluntario das refeicbes em divida,
através de carta com registo simples.

9. O nao pagamento dentro do prazo voluntario implica a extracdo da respetiva
certiddo de divida e o seu envio aos servicos competentes, para efeitos de

execugao fiscal.

Artigo 12.°
Marcacao e desmarcacao da refeicao
1. A marcagdo das refeicbes deve ser realizada antecipadamente, até ao dia

anterior na plataforma SIGA.
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Praca do Municipio 4700 - 435 BRAGA - tel.: 253 616 060 - e-mail: educa@cm-braga.pt

. Pode, excecionalmente, ser feita a marcacdao até as 10h00 do préprio dia, sobre
a qual sera aplicada uma taxa adicional, definida anualmente por Despacho do
Governo.

. As refeicdes marcadas no proprio dia ndo podem exceder 10% do numero total
de refeicdes do dia anterior.

. A auséncia de marcacao das refeicbes ndo confere ao aluno o direito ao consumo
de refeicao.

. Sem prejuizo do referido no nimero anterior e atendendo ao superior interesse
dos alunos, em casos excecionais podem ser solicitadas refeicdes, apds término
do periodo permitido para marcacao da refeicdo, mediante autorizacdo expressa
da Direcdo do Agrupamento de Escolas, havendo um limite por aluno, a definir
pelo Municipio de Braga, no inicio de cada ano letivo, e/ou capacidade diaria de
fornecimento do refeitério escolar.

. A desmarcacdo da refeicdo € possivel até as 10h00 do proprio dia. Apds as
10h00, a desmarcacdo de refeicGes apenas sera possivel em situagoes
devidamente comunicadas e justificadas, que tém de ser aprovadas pelo
Municipio de Braga.

. E possivel marcar até ao limite de 3 refeigdes sem existéncia de saldo no carto.

As mesmas serdo debitadas no proximo carregamento.

Artigo 13.°

Falta de comparéncia as refeicoes

. Os alunos que tenham efetuado a marcacao da refeicdo e ndo comparegcam para
o consumo da mesma a hora estipulada, perdem o direito a usufruirem da
mesma, nao havendo direito a reembolso do seu valor.

. Verificando-se a falta de comparéncia reiterada a hora da refeicdo, tendo-se
verificado reserva da mesma, e com vista a reducdo do desperdicio alimentar, o
Municipio de Braga reserva-se ao direito de, em conjunto com o respetivo
Agrupamento de Escolas, delinear mecanismos e estratégias conducentes a

mitigacao das situacOes verificadas.

Artigo 14.°
Funcionamento do servigo de refeicoes em dias de greve
. Nos dias de greve em que se verifique o encerramento dos Estabelecimentos de

Ensino, os Agrupamentos de Escolas devem enviar uma comunicagao via e-mail
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(educa@cm-braga.pt) com esta informacdao e solicitar a desmarcacdao das

requisicoes existentes.

2. O encerramento do Estabelecimento de Ensino implica o encerramento do
refeitério, ndo sendo permitido o fornecimento de refeicbes nestas situacoes.

3. Nas situacdes em que os Estabelecimentos de Ensino permanecam abertos, deve
vigorar o seguinte procedimento:

a) Proceder ao levantamento dos alunos que irdao fazer a refeicao na escola;

b) Comunicar a equipa da cozinha o numero de refeicdes a confecionar. A
titulo excecional, em dias de greve, esta comunicacdo podera ser realizada
até as 11h00. Nestes casos, se necessario, poderdao ser feitas alteracbes a
ementa;

c) Desmarcar na plataforma SIGA as refeicdes que nao se irdo realizar.
Solicitar-se-& a Edubox que, excecionalmente, em dias de greve geral, a
desmarcacao pelos servigos administrativos das escolas possa ser realizada
também até as 11h00;

d) Caso ndo seja possivel desmarcar a totalidade das refeicGes até as 11h00,
os servicos da DE devem ser informados na parte da manha através do e-

mail educa@cm-braga.pt. Ainda no proprio dia deve ser enviada a lista dos

alunos cujas refeicdes ndo tenham sido desmarcadas.

3. Nas situagdes em que os Estabelecimentos de Ensino permanegam abertos, se o
aluno ndo almogar na escola e a refeigdo ja estiver inserida na plataforma, os
Encarregados de Educacdo devem fazer a desmarcagdo até as 10h00
impreterivelmente. Esta necessidade s6 ndo se impde nos casos em que O

Estabelecimento de Ensino encerra.

CAPiITULO V
DEVERES
Artigo 15.°
Deveres dos Alunos
Os alunos devem cumprir as regras basicas de convivéncia, asseio e higiene
adequadas ao espago do refeitério, as quais sdo definidas por cada Agrupamento de

Escolas e integradas nos respetivos regulamentos internos.
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Artigo 16.°
Deveres dos Profissionais
Compete aos profissionais que providenciam o servico de refeicao assegurar o
funcionamento adequado desta resposta, nomeadamente pelo cumprimento das
regras de higiene pessoal, seguranca alimentar e garantir a qualidade, de acordo

com o Caderno de Encargos e legislacdo em vigor.

Artigo 17.°
Deveres dos Encarregados de Educacao
O carregamento dos cartdes e posterior marcacao de refeicoes devem ser
garantidos pelos encarregados de educacdao, sendo que o incumprimento deste
procedimento determina a inexisténcia de qualquer marcacdo de refeicdo escolar

para o aluno em causa.

Artigo 18.°
Cedéncia do espacgo de refeitdrio e cozinha

1. A cedéncia do espaco do refeitdrio a entidades externas ao estabelecimento de
ensino, € da competéncia do Diretor do Agrupamento de Escolas, em articulagdo
com a entidade gestora do refeitorio.

2. A cedéncia do espaco do refeitério escolar, que inclua a cozinha e respetivos
equipamentos, depende de autorizagdo do Municipio de Braga, mediante parecer
do Diretor do Agrupamento de Escolas e da entidade responsavel pelo servico de
refeicdes durante o periodo letivo, e condicionada a assinatura de uma

declaragdo de assungdo de responsabilidades por parte do(s) cessionario(s).

CAPITULO VI
Disposicoes Finais e Transitérias
Artigo 19.°
Sugestdes e Reclamacgoes
As sugestoes, reclamacgoes ou pedidos de esclarecimento podem ser apresentados
numa primeira instancia a Direcdo do Agrupamento de Escolas e/ou se entenderem

diretamente ao Municipio de Braga para o endereco educa@cm-braga.pt.

Praca do Municipio 4700 - 435 BRAGA - tel.: 253 616 060 - e-mail: educa@cm-braga.pt
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Artigo 20.°
Aceitacao das Normas de Funcionamento
1. A utilizacdo do servico de refeicdes por parte de qualquer aluno pressupde a
aceitacdo por parte do seu encarregado de educacdo do teor das presentes
Normas, submetendo-se aos termos nelas descritos, designadamente quanto aos
respetivos direitos e obrigacdes.

2. O desconhecimento das presentes Normas nao justifica o seu incumprimento.

Artigo 21.°

Protecao de dados

Todos os dados pessoais recolhidos e tratados no ambito da aplicacdo das
presentes Normas respeita o Regulamento (EU) 2016/679, do Parlamento Europeu

e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (Regulamento Geral de Protecdo de Dados).

Artigo 22.°

SituacOes Omissas

As situacdes omissas, ndo previstas nas presentes Normas, e que se justifique
serem supridas, serdo analisadas e resolvidas, caso a caso, pelo Municipio de

Braga, de acordo com a legislacao vigente.

Artigo 23.°

Entrada em vigor

1. As presentes Normas entram em vigor a partir do dia 1 de setembro de 2025.

2. O presente documento deve ser publicitado nos estabelecimentos de ensino e
refeitérios escolares, bem como no Portal da Educacdo do Municipio de Braga e
na plataforma SIGA.

Praca do Municipio 4700 - 435 BRAGA - tel.: 253 616 060 - e-mail: educa@cm-braga.pt
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ANEXO I - REFEITORIOS DOS ESTABELECIMENTOS DE ENSINO

Agrupamento de Escolas

Estabelecimento de ensino

Maximinos

Escola Basica Frei Caetano Branddo

Escola Secundaria de Maximinos

André Soares

Escola Basica André Soares

Sa de Miranda

Escola Basica de Palmeira

Escola Secundaria Sa de Miranda

Alberto Sampaio

Escola Basica 2/3 de Nogueira

Escola Secundaria Alberto Sampaio

Braga Oeste

Escola Basica de Cabreiros

Mosteiro e Cavado

Escola Basica Mosteiro e Cavado

Carlos Amarante

Escola Basica 2/3 de Gualtar

Escola Secundaria Carlos Amarante

Real

Escola Béasica 2/3 de Real

D. Maria II

Escola Basica de Lamacdes

Escola Secundaria D. Maria II

Trigal Santa Maria

Escola Basica de Trigal Santa Maria

Celeiros

Escola Basica de Celeirds

Dr. Francisco Sanches

Escola Basica Dr. Francisco Sanches

Conservatorio de Musica Calouste

Gulbenkian de Braga

Conservatorio de Musica Calouste

Gulbenkian de Braga

Praca do Municipio 4700 - 435 BRAGA - tel.: 253 616 060 - e-mail: educa@cm-braga.pt
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